منتدى إدارة الإنترنت- شرم الشيخ، 15-18 نوفمبر 2009
أهم الأحداث اليومية
18 نوفمبر 2009
· إختتم منتدى إدارة الإنترنت أعماله التي إستمرت أربعة أيان في مدينة شرم الشيخ والتي حضرها أكثر من 1800 مشارك من 112 بلدا وهي أوسع مشاركة منذ أول إجتماع للمنتدى في سنة 2006. وقد شاركت في المنتدى وفود 96 حكومة.
· شهد اليوم الأخير تنظيم حدث خاص حول موضوع "إعداد الأجيال الشابة في العصر الرقمي: مسؤولية مشتركة" برئاسة سيدة مصر الأولى السيدة سوزان مبارك.
· مسألة "الرغبة في إستمرارية منتدى إدارة الإنترنت" كانت موضوع جلسة رئيسية اليوم لبحث إستمرارية المنتدى بعد إنتهاء مدة ولايته الأصلية بخمس سنوات. وترأس الجلسة السيد شا زوكانغ وكيل الأمين العام للأمم المتحدة للتنمية الإقتصادية والإجتماعية الذي سيرفع تقريره للأمين العام السيد بان كي مون والذي سيتقدم بدوره بتوصية للدول الأعضاء بشأن تمديد مدة ولاية المنتدى أم لا.  
الجلسة الفخرية للبلد المضيف
·  شهد اليوم الرابع لمنتدى إدارة الإنترنت بشرم الشيخ إنعقاد جلسة فخرية نظمها البلد المضيف كانت المتحدثة الرئيسة خلالها السيدة سوزان مبارك  السيدة الأولى والرئيس المؤسس لحركة سوزان مبارك الدولية للمرأة من أجل السلام التي ذكرت أن الإتجاهانت الإيجابية لتطور الإنترنت كان لها الأثر الإيجابي على المجتمع خاصة في مجال تمكين الشباب. فمن خلال بنيتها التحتية الحيوية ومحتواها الديناميكي و المتنوع ومجتمعاتها التفاعلية تلعب  دورا رئيسيا في مساعدة الشباب على الوصول إلى تعليم جيد  والحصول على الوظائف وتعزيز مشاركتهم في جميع ميادين الحياة. وسلطت السيدة سوزان مبارك الضوء على إطلاق مبادرة السلام عبر الإنترنت في مصر التي تنهض بالشباب كشركاء نشطين على قدم المساواة في حل التحديات العالمية والتي تهدف إلى استخدام تكنولوجيا الإنترنت لنشر مبادئ التسامح والاحترام والعدالة وحقوق الإنسان بين الأمم. والمبادرة مكرسة أيضا لتشجيع وتعزيز السلامة على الإنترنت من خلال التعليم والتوعية وتعاون أصحاب المصلحة والمشاركة المجتمعية النشطة. وأضافت السيدة سوزان مبارك " كما شهدنا في هذا المنتدى أنه لا يزال هناك، بطبيعة الحال الكثير الذي يمكننا القيام به معا على الساحة الدولية".
· كما تحدث خلال الجلسة السيد شا زوكانغ وكيل الأمين العام للأمم المتحدة للشؤون الإقتصادية والإجتماعية الذي شدد على أن شباب وأطفال اليوم هم من سيقودون مستقبل مجتمع المعلومات مشيرا إلى أن التنمية المستدامة هي تلك التي تلبي  إحتياجات الحاضر دون أن  تعرض قدرة الأجيال المقبلة على تلبية احتياجاتها الخاصة للخطر. وأكد أيضا على أهمية ضمان أن يكون مجتمع المعلومات آمنا للأطفال. 
· وقد ترأس هذه الدورة المنعقدة حول موضوع " إعداد الأجيال الشابة في العصر الرقمي : مسؤولية مشتركة"  السيد طارق كامل وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بمصر ورئيس الاجتماع الرابع للمنتدى. وتحدث خلالها أيضا محاضرون من الحكومات والقطاع الخاص وخبراء آخرون حول القضايا المتعلقة بالشباب والإنترنت وتحديدا سلامة الأطفال على شبكة الإنترنت. وناقش المحاضرون أيضا كيف خلق منتدى  إدارة الإنترنت 2009 "فرصا للجميع" بالتركيز الخاص على الشباب كمستعلين أولين ومجددين للإنترنت. وقالوا إن الشباب يندمجون تدريجيا في الحوار حول التنوع والإنفتاح والخصوصية والتنمية والأهم من ذلك الحوار حول التمكين ومسائل الأمن على الشبكة.
الإستفادة من التجربة والتطلع للأمام بشأن الرغبة في إستمرار المنتدى 
· وكيل الأمين العام للأمم المتحدة للشؤون الإقتصادية والإجتماعية السيد شا زوكانغ قاد مشاورات رسمية مع المشاركين في المنتدى بشأن "الرغبة في إستمرارية المنتدى" كما نص على ذلك برنامج عمل تونس بشأن مجتمع المعلومات الذي كان وراء ولادة منتدى إدارة الإنترنت سنة 2005.
· لدى إفتتاح الجلسة أشار السيد شا زوكانغ إلى أن آراءا واضحة تم التعبير عنها بشأن إستمرارية المنتدى خلال الأيام القليلة الماضية بداية برئيس الوزراء المصري. 
· بوب خان رئيس مجلس إدارة ورئيس مؤسسة مبادرة البحث الوطني ومخترع بروتوكول مراقبة الإرسال/بروتوكول الإنترنت- بالإشترك مع فينتون سارف- قال أن منتدى إدارة الإنترنت وفر مكانا طبيعيا يمكن أن تناقش فيه كبرى قضايا الإنترنت. وأعرب عن إعتقاده أن المنتدى لعب دورا هاما و ثمينا وأنه بالطبع يجب أن يستمر. وثمن دور الذي لعبه السيدان نيتين ديساي مستشار الأمم المتحدة الخاص بالإنترنت وماركوس كومر منسق منتدى إدارة الإنترنت لرعاية المنتدى. وتوجه السيد فينسنت سارف  والذي يشغل حاليا منصب نائب رئيس جوجل للإجتماع عبر رسالة فيديو قال فيها إن المنتدى إطارا  مثاليا لطرح القضايا المتصلة بتجاوزات الإنترنت وللتعاون من أجل تحسين التجارة الإلكترونية وغيرها. ودعا المشاركين إلى مواصلة دعم إجتماعات منتدى إدارة الإنترنت وآستعمالها كأداة لجعل الإنترنت مكانا أفضل وأكثر أمانا وفعالية.
· دعم متحدثون تمديد ولاية منتدى إدارة الإنترنت. وقالوا إن المنتدى يجب أن يواصل العمل تحت إشراف الأمم المتحدة بالتوازي مع مواصلة السعي لدعم طبيعته القائمة على مشاركة كل أصحاب المصلحة وتأمين إستقلالية سكرتارية المنتدى.
· وبموازاة مع الترحيب بنجاح منتدى إدارة الإنترنت ، قال ممثلا كل من الصين والسعودية إن المنتدى لم يلب تطلعات الدول النامية بشأن تعاون أكبر في مجال إدارة الإنترنت كما دعا لذلك برنامج عمل تونس. وأكدا على الفشل في حل مسألة الرقابة أحادية الجانب على موارد الإنترنت الرئيسية وأن ذلك يتطلب المعالجة في المستقبل.
· وأشار ممثل عن لجنة الأمم المتحدة للتنمية الإقتصادية والإجتماعية لإفريقيا إلى النتائج المرضية لمنتدى إدارة الإنترنت ذاكرا أن 80% من الدول الإفريقية قد إعتمدت سياسات للإتصال وتكنولوجيا المعلومات أو أدرجت تكنولوجيا الإنترنت ضمن سياساتها التنموية و استراتيجياتها الإنتاجية.
·    وقال ممثل عن كينيا أن بلاده ستحتضن ملتقى شركة الإنترنت المعنية بالأسماء والأرقام المخصصة  ICANN إفريقيا سنة 2010 وأنها تتطلع لآحتضان دورة لمنتدى إدارة الإنترنت سنة 2011.
· دعت سويسرا -التي تعد أحد أهم المساهمين في الصندوق الإستئماني لمنتدى الإنترنت- كل أصحاب المصلحة للمساهمة في الصندوق لتمويل سكرتارية المنتدى ومشاركة أصحاب المصلحة من البلدان النامية. كما نادى مشاركون آخرون من ضمنهم ممثلون عن المجتمع المدني بتحسين التمويل.
القضايا الناشئة - تأثير الشبكات الاجتماعية 
· ركز المشاركون على تطوير وسائل الإعلام الاجتماعية - الشبكات الإجتماعية والمواقع الشبكية التي يغذيها المستخدمون والمدونات الإلكترونية الصغيرة وأدوات التعاون- وما تثيره من قضايا تهم الخصوصية وحماية البيانات والقواعد التي تنطبق على المحتوى الذي ينشئه المستخدمون وحقوق التأليف إضافة إلى حرية التعبير والمحتويات غير القانونية. كما تطرقت الجلسة لأهمية "شروط الخدمة" بالنسبة للمنصات الكبيرة كيفية تطويرها وعلاقاتها بنماذج الأعمال الناشئة القائمة على تحليل السلوكيات.
أحداث أخرى 
· في وقت مبكر من صباح اليوم بحثت ورشات العمل قضايا مثل مؤشرات سلامة الطفل على الانترنت  والمسائل القانونية ذات الصلة بالإعلام الاجتماعي وإدارة الإنترنت  والوصول إلى المعلومات والشفافية في إدارة الإنترنت وقضايا الملكية الفكرية والمنافسة وحقوق الإنسان .
· كما تناولت  ورشات العمل في اليوم الأخير للمنتدى الرابع أيضا قضايا متصلة بتعزيز حرية المعلومات في إدارة الإنترنت و سلامة الطفل على الانترنت وأبعاد سلامة الأطفال بالنسبة للإنترنت المتنقل في الإقتصاديات النامية. وأيضا بناء القدرات العالمية في مجال إدارة الإنترنت وتقنين المحتوى والمراقبة والحقوق الجنسية والتعليم عبر الأنترنت وحيادية الشبكات والسلم والأمن في الفضاء الإلكتروني و تعدد اللغات وتعزيز التنوع الثقافي. 
الجلسة الختامية

· أكد السيد شا زوكانغ وكيل الأمين العام للأمم المتحدة للشؤون الإقتصادية والإجتماعية أهمية القضايا التي تناولها إجتماع شرم الشيخ مذكرا بأن الأطفال والشباب هم القوة القائدة للعديد من الإبتكارات التكنولوجية والخدماتية التي تشهد تناميا مطردا بالنسبة لمجتمع المعلومات. غير أننا يجب أن نكون على وعي بالتهديدات التي يمكن أن تحملها الإنترنت لرفاههم. وقال أن هناك توافق يحصل على أن جرائم الإنترنت وأمن الإنترنت و الخصوصية والإنفتاح تمثل مسؤولية مشتركة لكل أصحاب المصلحة وأضاف أن الجمعية العامة للأمم المتحدة سوف تناقش قضية الأمن في فضاء الإنترنت خلال دورتها الحالية. كما أشار إلى الإجماع على أن قضايا توافر الإنترنت والتنوع بقيت قضايا أساسية في منتدى إدارة الإنترنت، وأن الإنترنت توفر فرصا غير مسبوقة للبلدان والشعوب في كافة أنحاء العالم. لكن تحويل هذه الإمكانية إلى حقيقة يتطلب إدارة الإنترنت بطريقة تخدم الإنسانية جمعاء. 
· وفيما يتعلق بموضوع الشبكات الإجتماعية قال السيد شا أن الموضوع الحقيقي هو إذا ما كان تنوع المحتوى المتوفر على الإنترنت من خلال هذه الشبكات يؤدي إلى مجتمع ذي معرفة أفضل ، وأن وجهة النظر هذه تستحق مزيدا من الإعتبار.
· وفيما يتعلق بتمديد عمل المنتدى بعد 2010 أكد السيد شا على مركزية مبدأ الشمولية وضرورة إستمرار المناقشات حول قضايا السياسات العامة المتعلقة بالإنترنت بشكل أو بآخر. وسيتم إرسال تقرير حول هذه المناقشات إلى الأمين العام للأمم المتحدة الذي سيقوم بدوره بتقديم توصيته للجمعية العامة للأمم المتحدة.
· وتم الإعلان في الجلسة الختامية أن منتدى إدارة الإنترنت الخامس سيعقد في فيلنيوس عاصمة ليتوانيا من 14 إلى 17 سبتمبر 2010.
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